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Objetivo:
Formar facilitadores y profesionales capaces de gestionar conflictos en diversas areas como la
familiar, comercial, empresarial, laboral, entre otras, aplicando los Mecanismos Alternativos de

Solucién de Controversias.

Dirigido a:
Egresados de todas las licenciaturas, interesados en profesionalizarse como mediadores
para una gestién adecuada y oportuna de los conflictos.

o£r

Modalidad Inicio Horario Duracidén
Presencial 20 de septiembre 2019 Viernes: 1 Ano
*Periodos vacacionales deacuerdoal  6:00 pm a 10:00 pm
calendario SEP. ,
Sabado:

9:00am a 1:00 pm
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>, Instituto [GOME

Es un Instituto de Educacién Superior, de caracter privado,
especializado en formar profesionales integros y competitivos
internacionalmente en las areas de Gobierno Corporativo y

Mecanismos Alternativos de Solucidn de Controversias.

Inspirados en los valores del humanismo, nuestros posgrados
y programas empresariales contribuyen a transformar la comunidad

y a fomentar la gestion de conflictos por la via pacifica y negociada.

2 Qué son los MASC?

Los Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias (MASC) son pro-

cedimientos exitosos que, mediante una amplia variedad de estrategias y

habilidades, permiten gestionar satisfactoriamente los conflictos con

plenos efectos legales, fuera del proceso judicial tradicional.

Los MASC incluyen la mediacidn, la conciliacién, la negociacién y el arbitra-
je, todos procesos voluntarios, confidenciales, flexibles y efectivos que per-
miten resolver de manera eficaz, satisfactoria y rentable conflictos en todos

los ambitos.
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} Plan de estudios

Innovador programa que abarca la comprension de la conducta
humana ante el conflicto y laimportancia de la comunicacién en su
gestion, el dominio de los aspectos legales de los MASC y el entre-
namiento en los procesos, herramientas y técnicas especializadas,
con énfasis en la mediacién de conflictos.
— Primer semestre:
«Teoria y Analisis del Conflicto.
Procesos Alternativos de comunicacion.

«Comunicacién efectiva y Teleologia.

«Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias.
— Segundo semestre:

«Mediacién y Conciliacion.

-Arbitraje y Amigable Composicién.

«Herramientas técnicas.

-Negociacion, acuerdos y cumplimiento.

9 Sesiones practicas en la camara
Gesell.

Costos
Curso 2019 - 2020

Inscripcion unica: $6,000.00

*¥10% de descuento al ser pagada antes del 16 de agosto 2019.

10 pagos mensuales de: $3,970.00 c/u.

*¥5% de descuento al ser pagadas en su totalidad en una sola
exhibicion, a mads tardar el 21 de septiembre de 2019.
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Documentos requeridos:

*Titulo de licenciatura en cualquier disciplina.

* Certificado completo de estudios.
* Acta de nacimiento.

* CURP.

Todos los documentos deberdn ser entregados en original y dos copias por ambos lados,
tamano carta.

Proceso de admision:
* Presentar curriculum vitae.
* Llenar la solicitud de admision.

* Presentar la documentacion requerida en la fecha que el IGOME indique.

*Cupo limitado
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Oferta de programas |[G0MEen 2019
Area Académica:

Posgrados con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de SEP.
*Especialidad en Gobierno Corporativo.

*Especialidad en Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias.

Area Empresarial:
*Seminario en Mejores Practicas Corporativas.

*Programa de Alineacién en Mejores Practicas Corporativas.

Contacto Ubicacion
<] posgrados@igome.org.mx @

; SO
2 9263968 y 9273069 Ext. 1020 RODIUM

Business Center

@ www.igome.org.mx Rodium Business Center
Calle 27 #119 por 24y 26, Col. México

n igome instituto o )
C.P.97125, Mérida, Yucatan
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